T.C. GOLBASI BELEDIYE BASKANLIGI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
FEN ISLERi MUDURLUGU

SIRA HIZMETIN
NO VATANDASA SUNULAN HiZMET ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC SURE)
1-Dilekge (dilekee 1)
1 Imar Yolu Agilmas: Talebi 2-Tapu Fotokopisi T2 S ) i
2 Ay
3-Cap
e - 1-Dilekge (dilekee 2) Programa Alindiktan Sonra
2 Asfaltlanmasi / Asfalt Tamiri Talebi 2-Tapu Fotokopisi 2 Ay
3 Kaldirim Yapimi / Tamiri / Yenilenmesi Talebi 1-Dilekge (dilekee 3) P Azh'g(;lktan Sl
4 Kar Kiireme / Buzlanma Talebi 1-Dilekge (dilekge 4) 1 Is Giinii
5 Kamu Binalar1 / Okul Binalar1 Bakim ve Onarimi 1-Dilekge Programa Azh'g?/lktan SO
6 Muhtarlik Binalarinin Bakim ve Onarimi 1-Dilekge (dilekge 5) Pl it élﬁ?/lktan S

1-Dilekge (dilekee 6)

7 Enkaz Kaldirma Talebi 2-Tapu Fotokopisi O e e e G S i

3-Miisterek Tapularda Muvafakatname A0
8 Sel Baskini, Yangin Gibi Dogal Olaylarinda Vatandasa | 1-Dilekge (dilekge 7) 5 is Giinii
Yardim 2-Hasar Tespit Raporu 3
: . . . 1-Dilekge (dilekee 8) e
9 Is Makinas1 Kiralama Talebi 2-Odendi Makbuzu 10 Is Glinii
10 Sikayet Istek ve Taleplerin Alinmas1 ve Cevaplandiriimasi 1-Dilekge, Telefon, E-mail veya Sahsen Basvuru 15 Giin

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat
yerine bagvurunuz.



ilk Miiracaat Yeri:

Isim : Hakan GOCER

Unvan : Fen Isleri Miidiirii

Adres : Golbas1 Belediye Baskanligi

Tel : (0312) 485 55 55

Faks : (0312) 485 55 60

E-Posta : hakangocer@ankaragolbasi.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri:

Isim : Oguz Kagan TANRIVERDI
Unvan : Belediye Baskan Yardimcisi
Adres : GO6lbas1 Belediye Baskanlig:
Tel : (0312) 485 55 55
Faks : (0312) 485 55 60

E-Posta . 0.kaantanriverdi@ankaragolbasi.bel.tr



