
 
BİLGİ GÜVENLİĞİ VE KİŞİSEL VERİ GÜVENLİĞİ İÇ DENETİM BULGULARI HAKKINDA 

 

Değerli Çalışanlarımız, 

 

Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi BGYS ISO 27001 ve Kişisel Veri Güvenliği 

Yönetim Sistemi ISO 27701 gereği 23 – 28 Mart 2023 tarihleri arasında yapılmış 

olan iç denetimlerde bazı uygunsuzluklara rastlanmıştır. Bu kapsamda BGYS 

Proje Ekibi olarak sizleri bilgilendirmek istiyoruz: 

 

1- Bilgi Güvenliği Politikası Bilinmiyor! DÖF 

Lütfen duvarlarda asılı bulunan ve kurumsal internet sitemizde yer alan Bilgi Güvenliği 

Politikası’nı dikkatlice okuyunuz. Bu politika 30 Mart ve 10 Nisan tarihlerinde tekrar 

sorulacaktır. 

2- Kişisel veri içeren bazı evrakların kilitli ortamda olmaması! DÖF 

Kişisel veri ve kurumsal gizli veri kapsamına giren evrakları lütfen masa üstlerinde işimiz 

dışında tutmayalım, kilitli ortamlarda bulunmasını sağlayalım. 

3- Şifre Parola Politikasına uyulmuyor! DÖF 

Lütfen Şifre Parola Politikasını okuyunuz ve güvenli şifre oluşturunuz. Kişisel 

epostalarınız için kullandığınız şifreleri belediyemiz e-postaları için kullanmayınız. 

Şifrelerinizi kimse ile paylaşmayınız. Ekran başından kalkarken window + L tuşu ile 

ekranı kilitleyiniz. 

4- Temiz Masa Temiz Ekran Politikası’na uyulmuyor! DÖF 

Lütfen masa üstlerinde ve etrafta işi biten evrak bırakmayalım. Ekranlarımızdaki 

masaüstlerine çok dosya kopyalamayalım. 

5- Özel Nitelikli Kişisel Verilerin Kullanımı konusunda farkındalık eksik! DÖF 

Özen nitelikli kişisel veri nedir? Bunlar; kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, 

felsefi inancı, dini, mezhebi veya diğer inançları, kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da 

sendika üyeliği, sağlığı, cinsel hayatı, ceza mahkûmiyeti ve güvenlik tedbirleriyle 

ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileridir. Bu verileri kullanırken 6698 sayılı yasaya 

ve ISO 27701 kurallarına uygun kullanalım. 

6- Kişisel Verilerin Korunması Kanunu hakkında farkındalık yeterli değil! DÖF 

Tüm çalışanlarımızın verilen KVKK farkındalık eğitimine katılması zorunluluktur. Lütfen 

uygn bir zamanda https://www.kvkk.gov.tr/ adresini ziyaret ederek mevzuat hakkında 

bilgi sahibi olunuz. 

 

https://www.kvkk.gov.tr/
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7- Veri Sorumlusu İrtibat Kişisi bilinmiyor! DÖF 

Gölbaşı Belediye Başkanlığı’nın tüzel kişiliği Veri Sorumlusudur. Veri sorumlusu irtibat 

kişisi ise veri sorumlusu ile ilgili kişi veya Kişisel Verileri Koruma Kurumu arasındaki 

iletişimin sağlanmasından sorumludur. 6698 sayılı Kanun kapsamındaki yükümlülük ve 

yaptırımlar açısından sorumluluk irtibat kişisinde değil bu tüzel kişiyi temsil ve ilzama 

yetkili organ üzerindedir. Bu kişi belediyemizde Kültür ve Sosyal İşler Müdürü Sayın 

Lütfiye Ruhsar Yardımcı Veri Sorumlusu İrtibat kişisidir. 

8- Tedarikçiler ile gizlilik protokolü imzalanmıyor! DÖF 

Veri işleyen olarak adlandırılan tedarikçiler ile gizlilik protokolü imzalanmalıdır. Bu 

protokolü Bilgi İşlem Müdürlüğü’nden elde edebilirsiniz. 

9- Veri işleyen kavramı bilinmiyor! DÖF 

Veri Sorumlusu: Veri sorumlusunun verdiği yetkiye dayanarak onun adına kişisel verileri 

işleyen, veri sorumlusunun organizasyonu dışındaki gerçek veya tüzel kişiler olarak 

tanımlanmaktadır. 

10-  Çalışanlar Aydınlatma Metnini okumamış! DÖF 

6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu'nun 10. maddesi veri sorumlusunun 

aydınlatma yükümlülüğü düzenler lütfen Aydınlatma Metni’ni linkten okuyunuz 

https://www.ankaragolbasi.bel.tr/kvkk 

11- KVKK Genel Kurallarımız bilinmiyor! DÖF 

Gölbaşı Belediye Başkanlığı tarafından KVKK ile ilgili mevzuata uyum kapsamında 

belirlenen bazı KVKK kuralları Belediyemizin duvarlarında ve ortak alanlarda asılı 

bulunmaktadır. Lütfen okuyunuz. 

12-  Kişisel ve kurumsal verilerin gizliliğine dikkat edilmemesi! DÖF 

Gölbaşı Belediye Başkanlığı ile ilgili iş ve işlem yaparken yetkisiz erişimin önüne 

geçilmesini sağlayınız. Üçüncü kişilere vatandaşların verileriniz aktarmayınız. Aksi 

durumda disiplin hükümleri geçerlidir. 

https://www.ankaragolbasi.bel.tr/kvkk

